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Cher (futur) investisseur,

Bienvenue, nous sommes ravis de vous accueillir !

Lorsque nous avons fondé Lendahand en 2013, nous ne 
pouvions que rêver du nombre d’investisseurs que nous 
avons aujourd’hui. Dès le début, notre mission a été de 
lutter contre la pauvreté, simplement en investissant dans 
des personnes et des entreprises.
C’est un honneur de voir que tant de personnes nous ont 
rejoints dans cette mission.

Faire une différence en gagnant de l’argent

Êtes-vous principalement intéressé par les projets solaires 
ou par les organisations dirigées par des femmes ? 
Quel que soit votre intérêt, chaque projet permet de 
lutter contre la pauvreté dans les pays émergents. En 
investissant dans ces projets, vous créez un impact positif 
et obtenez en même temps un retour financier. C’est du 
gagnant-gagnant !

Nos accomplissements

L’année dernière, Lendahand a atteint la barre magique 
des 100 millions d’euros investis. Grâce à cela, des 
investisseurs comme vous ont déjà créé plus de 9 121 
emplois et installé plus de 77 000 systèmes solaires, ce 
qui représente une réduction de 300 000 tonnes de CO2, 
soit l’équivalent des émissions annuelles de CO2 d’une 
moyenne de 25 000 ménages français.

Avez-vous des questions après avoir lu cet e-book ? Ou 
vous voulez juste faire un petit coucou ? Vous pouvez nous 
joindre par e-mail à info@lendahand.com et sur nos 
réseaux sociaux.

Bien à vous,

Koen The
PDG

Bienvenue

FACTS - Kenya
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À propos
Que fait Lendahand ? 

Lendahand est une plateforme d’investissement 
en ligne qui a pour but de créer de l’impact, où 
les investisseurs socialement conscients peuvent 
investir dans les entrepreneurs dans les pays 
émergents. En permettant à ces entrepreneurs 
de développer leurs activités, nous améliorons 
leur accès aux besoins de base. Notre ambition 
est de faire de Lendahand une initiative mondi-
ale qui apporte un soutien financier équitable 
et transparent aux personnes du monde entier. 

Pas mal, mais qui sommes-nous ? 

Nous sommes une équipe internationale com-
posée d’une vingtaine de personnes ayant 
toutes sortes d’antécédents, de talents et de 
personnalités. Depuis notre bureau situé à Rot-
terdam, nous surveillons nos investissements, 
restons en contact avec les entrepreneurs et 
réfléchissons à de nouvelles façons d’améliorer 
notre produit - en gardant toujours à l’esprit les 
normes de qualité élevées de notre portefeuille.

Voici notre équipe

Le jour de la photo ci-dessus, nous nous som-
mes rendus à la Chambre des Députés à La 
Haye pour attirer l’attention sur la disparités 
entre les sexes. Nous croyons qu’un pays ne 
peut atteindre son plein potentiel qu’en util-
isant l’énergie, les idées et l’intellect de tous ses 
citoyens, y compris les 50% de femmes ! Non 
seulement dans les pays émergents, mais aussi 
aux Pays-Bas.

Voulez-vous savoir qui est qui ? Jetez un coup 
d’œil sur notre page d’équipe.

Lendahand - Pays-Bas
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SolarNow - Ouganda
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La lutte contre la pauvreté

Plus de 700 millions de personnes vivent 
dans l’extrême pauvreté. Concrètement, cela 
représente 10% de la population mondiale 
qui doit survivre avec moins de 1,90€ par 
jour. La majorité de ce groupe vit en Afrique 
subsaharienne. 

Pour les personnes vivant dans la pauvreté, il 
est extrêmement difficile de subvenir à leurs 
besoins fondamentaux, tels que l’accès à 
l’eau potable et à l’assainissement d’eau. Les 
causes de la pauvreté sont, entre autres, le 
chômage et l’exclusion sociale. Notre mission 
est de combattre la pauvreté dans les pays 
émergents en investissant dans les personnes 

L’essentiel
Un niveau de vie plus élevé

Nous croyons que les petites et moyennes 
entreprises dans les pays émergents jouent un 
rôle essentiel dans la croissance économique 
et l’amélioration des conditions de vie. Pour 
y parvenir, ces entrepreneurs ont besoin de 
financements fiables. En tant qu’investisseur, 
vous pouvez utiliser la plateforme Lendahand 
pour financer des entreprises qui créent des 
emplois et, à plus long terme, améliorent le 
statut socio-économique des habitants des 
pays en développement. Ainsi, vous contribuez 
à y créer un niveau de vie plus élevé.

Lorsque vous investissez dans un projet de 
systèmes d’énergie solaire, par exemple, vous 
mettez l’énergie solaire à la disposition de 
milliers de ménages. Ainsi, les gens pourront 
éclairer leurs maisons la nuit et les enfants 
pourront encore faire leurs devoirs.

Voici notre impact social jusqu’à présent*:

299.588 tonnes de CO2 réduit;
77.070 systèmes solaires installés;
9.121 d’emplois créés;
2.109 de blocs sanitaires construit;
1.048.337 de personnes influencées (positivement) par nos projets;
6.950 de digesteurs de biogaz installés.

*Septembre 2021
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Choisir vos projets

Pour chaque projet, vous saurez comment vos 
investissements seront utilisés. Vous aurez une 
idée du nombre d’emplois qui seront créés ou 
de l’amélioration des communautés locales 
grâce à votre investissement. Quel que soit le 
projet que vous choisissez, vous contribuez à 
la lutte contre la pauvreté dans les marchés 
émergents en investissant dans les personnes 
et les entreprises.

Vous avez le contrôl total

Où va votre argent ? C’est vous qui décidez. 
Vous choisissez vos propres projets, en fonction 
de critères tels que le lieu, l’intérêt, l’impact 
social et la maturité qui renvoie à la durée 
totale. Vous recevrez des remboursements 
tous les six mois jusqu’à ce que l’investissement 
arrive à maturité. En d’autres termes : jusqu’à 
ce que tout votre capital soit remboursé.

Comment dès maintenant

Tous les investissements lancés via Lendahand 
peuvent être réalisés à partir de 50€. Désireux 
d’investir davantage ? C’est vous qui décidez 
du montant de votre investissement. Décidez 
du projet que vous souhaitez financer par 
le financement participatif et du montant 
souhaité. En France, nous ne pouvons accepter 
que les cartes de crédit/débit, sans que des 
frais de transaction ne soient applicables. Vous 
recevrez un mail de confirmation juste après. 

Investissement direct ou via 
Partenaires locaux

Chacun de nos projets indique s’il s’agit d’un 
investissement direct ou d’un investissement via 
un partenaire local comme une institution de 
microfinance. Bien que les taux d’intérêt soient 
plus élevés pour les investissements directs 
que pour les investissements via un partenaire 
local, les risques sont généralement plus élevés 
également. Mais rassurez-vous, toutes les 
parties répondent à nos critères stricts, tant sur 
le plan social que financier.

Opportunity Bank - Ouganda
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Opportunity Bank - Ouganda

Recevoir des remboursements

Une fois que le montant total d’un projet est 
financé par crowdfunding, l’argent est viré au 
partenaire local ou directement à l’entreprise 
elle-même et ce, au cours du premier jour du 
mois suivant. Dès lors, votre investissement 
commence à générer des intérêts. Votre 
tableau de bord financier indique les projets 
dans lesquels vous avez investi, ainsi que des 
informations détaillées sur vos transactions. 
Il est également possible de modifier vos 
paramètres.

Vous recevez des remboursements 
équivalents

Les investissements sont remboursés via des 
versements combinés, incluant des intérêts, tous 
les six mois. Ces remboursements sont basés sur 
le montant investi plus le taux d’intérêt établi des 
projets que vous financez par le financement 
participatif. En recevant vos remboursements, 
vous pouvez choisir de réinvestir dans d’autres 
projets ou de déposer l’argent sur votre compte 
bancaire, sans frais supplémentaires.

Investir de façon responsable

L’AFM (L’Autorité néerlandaise des marchés 
financiers) a accordé à Lendahand une 
licence en tant qu’entreprise d’investissement. 
Investir via Lendahand est donc une activité 
réglementée par l’AFM. Bien que nous soyons 
une organisation certifiée avec des critères très 
stricts pour nos entrepreneurs, investir comporte 
toujours des risques. En général, les IMF locales 
couvrent les risques de leurs projets. Par contre, 
avec les investissements directs il n’y a pas 
d’intermédiaires pour couvrir les risques.

Investir par une institution de 
microfinance locale

Les IMF locales disposent de réserves financières 
pour couvrir les risques. Dans certains cas, il est 
même possible de réclamer leur capital. Et dans 
le pire des cas, si une entreprise fait faillite en 
raison de fluctuations monétaires importantes 
ou d’une catastrophe naturelle, par exemple, il 
est possible que vous perdiez une partie ou la 
totalité de votre investissement.
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Investissements direct

Bien que les taux d’intérêt soient plus élevés 
pour les investissements directs par rapport 
aux IMF locales, les risques sont également 
plus élevés. Les préjudices ne sont pas 
couverts. Si l’entrepreneur n’est pas en mesure 
de rembourser votre investissement, vous 
risquez de ne rien récupérer. Rassurez-vous, 
à présent, à peine 2% de tous les projets sur 
notre plateforme n’ont pas été entièrement 
remboursés.

Co-investir

Lorsque nous coopérons avec d’autres 
sociétés d’investissement, nous partageons 
nos ressources et nos capacités. Mais qu’en 
est-il des risques ? Les risques dépendent du 
type de contrat conclu avec le partenaire de 
cofinancement. Nous donnons la priorité aux 
intérêts de nos investisseurs en cas de préjudice, 
mais il est toujours possible que vous perdiez 
une partie ou la totalité de votre investissement.

Comment réduire votre risque ?

L’AFM conseille de ne pas investir plus de 
10% de ses actifs disponibles et de ne jamais 
recourir à l’emprunt. Regardez attentivement 
nos projets. Tous les investissements directs 
offrent une analyse effectuée par une partie 
indépendante. Toutefois, ne confondez pas 
cette analyse avec une recommandation. Tirez-
en vos propres conclusions sur les risques et la 
viabilité de chaque investissement.

Maxima - Cambodge
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Histoires

Dans son magasin, l’entrepreneur Mongolien 
Bolorchuluun vend des articles ménagers aux 
familles dans sa communauté. Pour agrandir 
son magasin et le rendre plus sûr et efficace, 
il avait besoin de 10.450 €.

Grâce au soutien de 32 investisseurs, 
Bolorchuluun a rénové son magasin et 
a embauché cinq nouveaux employés. 
Aujourd’hui, les habitants de Khuvsgul ont 
accès à un choix plus étendu d’articles 
ménagers abordables.

UpOwa  veille à ce que la population 
camerounaise ait accès à l’énergie propre 
et durable. Ils fournissent des systèmes 
solaires domestiques dans les régions les 
plus éloignées du pays, et pour cela ils ont 
besoin de financement. Ayant accès à un 
financement à travers Lendahand, upOwa 
peut se développer, embaucher et former du 
personnel ainsi que créer une réelle différence 
dans leur vie de tous les jours.

Par exemple, un bar local comme le Bar 
Bobofils peut enfin diffuser des événements 
sportifs télévisés grâce à son système solaire. 
Plus de divertissement va de pair avec plus 
de monde, et donc plus de chiffre d’affaires. 
On peut donc parler d’un investissement qui 
fait le bonheur de tous.

Rencontrer des entrepreneurs
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L’entrepreneur indonésien Terence rêvait 
de créer une cuisine coopérative ou des 
restaurateurs pourraient tester leurs concepts 
avant de développer leur entreprise. Les 
banques traditionnelles refusaient sa 
demande de prêt, mais il était le bienvenu 
chez Funding Societies. Pour eux, une bonne 
idée commerciale est plus déterminante que 
la maturité d’une entreprise. En une semaine, 
il avait accès au financement dont il avait 
besoin pour lancer sa société IncuBaker. 

Consultez notre blog pour y découvrir d’autres histoires et témoignages d’entrepreneurs soutenus 
par nos investisseurs.

Pour les milliers d’investisseurs de Lendahand qui ont déjà réalisé d’innombrables investissements, 
le jeu en vaut la chandelle - vous faites du bien au monde et à votre portefeuille.

11
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Arno Huibers, investisseur, a accompagner 
notre équipe pendant un voyage en Zambie. 
Il voulait voir de près comment son argent était 
dépensé. Arno a payé ce voyage lui-même.

La paix et la tranquillité. Pas de voitures qui 
klaxonnent. Presque aucun cycliste, seulement 
des piétons. En route vers l’un des entrepreneurs, 
nous longeons d’interminables étals en bord 
de route. Chaque stand a sa propre spécialité, 
des pantoufles en plastique ou des portes 
d’entrée en bois. Les vendeurs sont parfois 
assis à l’ombre du seul arbre disponible.

Arno Huibers - Zambie

Rencontrer un investisseur



- En route vers un monde sans pauvreté

13

Imagine

Nous rendons visite à deux entrepreneurs qui 
vendent des cuisinières. Habituellement, les 
Zambiens cuisinent à l’intérieur au charbon de 
bois et respirent des fumées toxiques trois fois 
par jour. Cuisiner de cette façon réduit leur 
espérance de vie de 20 à 25 %. L’un de nos 
entrepreneurs arrive à réduire la consommation 
de charbon de bois de 75 %, l’autre utilise 
des pellets de bois résiduel. Ensemble, ils 
améliorent la santé globale (moins de fumée), 
les finances (moins de frais) et l’environnement 
(arbres sauvés et pratiquement pas d’émissions 
de CO2).

Le soleil Zambien

Nous rendons également visite à différents 
propriétaires de magasins qui utilisent 
les investissements pour assurer le bon 
fonctionnement de leur entreprise. Cela peut 
être un défi à cause des coupures de courant 
régulières. Bien que la Zambie produise 
de l’énergie propre grâce à des centrales 
hydroélectriques, le soleil est la principale 
source d’énergie. Les panneaux solaires 
peuvent fournir à ces détaillants de l’électricité 
sur une base structurelle. Ce voyage me donne 
envie de me concentrer davantage sur les 
projets solaires de Lendahand à l’avenir.

Une stratégie de vente pas comme 
les autres

Ensuite, nous rendons visite à un vendeur. Il 
vend des télévisions, des lampes solaires et des 
cuisinières. L’homme vit dans une hutte, à des 
kilomètres de la civilisation. Il vend entre 12 et 
20 produits par mois. Il ne fait aucun effort pour 
attirer des clients et il se contente d’attendre. Son 
groupe cible semble le trouver par le bouche à 
oreille. Pendant notre brève conversation, une 
commande est passée par téléphone. L’attente 
en valait la peine !

Un superbe voyage

Ce voyage en Zambie m’a apporté beaucoup 
de connaissances. En partie grâce à l’expertise 
de mes compagnons de voyage, mais 
aussi grâce aux personnes que nous avons 
rencontrées sur place. Ma confiance dans la 
qualité des offres de Lendahand s’est encore 
renforcée. Au cours de ce voyage, mon rôle 
d’investisseur et mon métier d’artiste se sont 
rejoints. J’ai vécu des moments précieux avec 
ma marionnette à main nommée Raccoon, un 
mouchoir qui disparaît et mon nez de clown. 
Cela a créé des moments de détente où j’étais 
plus qu’un homme occidental fortuné.

AMZ - Zambie
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La mission de Lendahand est de lutter 
contre la pauvreté en investissant dans des 
personnes et des entreprises. Grâce au 
pouvoir du crowdfunding, nous avons déjà 
réalisé de belles choses depuis la fondation 
de Lendahand et nous sommes loin d’avoir 
terminé. Notre objectif final est clair : éradiquer 
la pauvreté dans le monde.

Voulez-vous vous joindre à notre mission ?

Commencez le crowdfunding dès aujourd’hui 
et n’hésitez pas à inviter vos amis. Créez un 
code promo personnel dans votre compte. 
Avec ce code, vous pouvez offrir une réduction 
de 25€ à un ami et vous recevrez 25€ dans 
votre portefeuille Lendahand dès qu’il aura 
effectué son premier investissement.

Nos plans futurs

Milaap - Inde
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Bon crowdfunding!

Solar Now - Ouganda


